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EDELFLEX S.A.

Crecimiento sostenido:
el resulfado de una
vision acertada

2Cuéndo se inicié la compafia?
2Con qué principios fundamentales?
Edelflex nacié hace mas de 4 afios
como resultado de la reestructuracion
del Grupo GEA a nivel mundial. El
grupo habia decidido separar las
actividades de ingenieria de proce-
sos en dos divisiones independientes:
Division “C" (Process Equipment) para
las actividades relacionadas con la
comercializacién de equipos y com-
ponentes de proceso, y la Division
"P" (Project Engineering) dedicada a
los proyectos de ingenieria y provi-
sién de plantas completas. Con el
gran opoyo de GEA Ecoflex, tenia-
mos el claro objefivo de fortalecer la
presencia en el mercado de infer-
cambiadores de calor de placas.
GEA Tuchenhagen y GEA Niro Soavi
también brindaron su tfotal soporte
para incluir sus sofisticados productos
dentro del portfolio de Edelflex.

Con el tiempo, dada la experiencia y
las necesidades del mercado, también
empezamos a construir algunas unidar-
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con Miguel

Harutiunian, Presidente de Edelflex
S.A., una empresa al servicio de
industrias que requieren de tecno-

logia avanzada. Conozca el perfil
de esta compaiiia, sus productos
de alta calidad y los servicios que
brinda, que la han posicionado
como lider en el mercado.

des y plantas complefas para proyec-
fos especiales en indusfria alimentaria,
farmacéutica y biotecnologia.
Posteriormente, integramos a ofras
marcas de primer nivel para ampliar
nuestra gama de productos y poder
cubrir de una manera més completa
las demandas de nuestros clientes.
Nuestro objetivo sigue siendo ser un
proveedor de soluciones de avan-
zada fecnologia a medida de las
necesidades del cliente.

2Qué beneficios brinda ser el repre-
sentante exclusivo de una presti-
giosa marca alemana como GEA
Ecoflex GmbH?

Es un gran orgullo poder representar
a GEA Ecoflex, lider en tecnologia y
fabricacion de infercambiadores de
calor de placas. Ademds, es una
satisfaccion poder brindarle al mer-
cado producios de excelencia que
responden a los més alfos estandares
de calidad. Contamos con un extra-
ordinario soporte técnico y comercial
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de GEA Ecoflex que nos permite pro-
yectarnos mdas ampliamente v tener la
gran ventaja de confar con el res-
paldo de un gigante multinacional.

2Qué cambios se generaron a partir
del lanzamiento de ARAX, la marca
propia de intercambiadores de calor
de placas?

los cambios fueron excelentes, ya
que un equipo ARAX es idéntico a
GEA Ecoflex, sélo que fabricamos
localmente los bastidores con los
mismos estandares y planos cons-
fructivos de GEA Ecoflex e importa-
mos de Alemania solamente las
placas. De esta manera, hemos
podido reducir considerablemente
los plazos de enfrega y optimizar los
costos. Tal es asi que a partir del lan-
zamiento de la marca ARAX y en
conjunto con los equipos que se
importan completos desde GEA
Ecoflex, nos hemos posicionado
como la empresa nimero uno en
venfas de infercambiadores de pla-
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cas en el mercado local. Seguimos
en plena optimizacién y mejora con-
finua, ya que estamos convencidos
de que es la Unica manera de per-
manecer en el puesto conseguido;
farea a veces mds compleja que el
llegar al posicionamiento en si.

2Qué productos comercializan?
2Con qué estandares de calidad
cumplen?

Comercializamos una amplia gama
de equipamiento industrial de Gltima
generacion vy altisima calidad, repre-
sentfando marcas internacionales
como GEA Ecoflex, GEA
Tuchenhagen, GEA Niro Soavi,
Optek, Gemi, Dockweiler, lakos,
Schinemann y HRS Spiratube. GEA
Ecoflex - intercambiadores de placas
y juntas, semisoldados, solbrazados
y complefamente soldados. GEA
Tuchenhagen - vélvulas sanitarias y
asépticas, bombas centrifugas sani-
farias, acessorios fijos y rofativos,
para limpieza CIP de tanques v reci-
pientes, sistemas CIP complefos.
GEA Niro Soavi - homogeneizado-
res de alta presién para microniza-
cion de fluidos y ruptura celular.
Optek - defectores de turbidez,
color y concentracién para medicion
en linea con alta precision. Gemi -
valvulas de diafragma asépticas e
industriales, valvulas de globo, mari-

posas, instrumentacion. Dockweiler -
fubos y accesorios de calidad far-
macéutica. Lakos - separadores de
solido-liquido, desarenadotes.
Schiinemann - filiros autolimpiantes
automdticos. HRS Spiratube - infer-
cambiadores tubulares sanitarios.
En cuanfo a soluciones integrales, nos
especializamos en fransporte de flui-
dos, transferencia de calor, control y
medicion, dosificacion, limpieza CIP,
homogeneizacién y ruptura celular.
Desde hace un afio hemos certificado
la norma 1ISO 9001:2000 y estamos
trabajando para mejorar aun més los
controles en cada efapa del funcio-
namiento de la empresa.

Dentro de la industria alimentaria,
2A qué sectores atienden?
Atendemos a varios sectores:
Lécteos. Cervecera. Bebidas y gase-
osas. Azucarera y alcohol. Aceites y
grasas. Vitivinicola y Jugos.
Aderezos, postres y helados.
Almidén y productos de maiz.

5Cudles otros servicios ofrece la
compaifiia?

Brindamos también servicio de desa-
rrollo de nuevos productos o aplica-
ciones en nuestro flamante
laboratorio sea en materia de frans-
ferencia de calor, filtracién u homo-
geneizacién. Consideramos que es
imprescindible contar con servicio de
postventa vy servicio técnico especia-
lizado y allamente capacitado, asf
como con un stock de repuestos y
herramientas especiales, para poder
garantizar una répida y efectiva res-
puesta anfe las necesidades del
cliente y ademds respaldar nuestros
productos con servicio de calidad.
En el caso de los infercambiadores
realizamos servicio complefo de lim-
pieza y mantenimiento, renovacion
de junfas y placas y para los demas
equipos confamos con un servicio
de reparacién y mantenimiento
general. También disponemos de
una amplia flota de vehiculos y per-
sonal técnico. @
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